UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA QUANG UYEN Doc |ap — Tw do — Hanh phc
S601 /KH-UBND Quang Uyén, ngayo8 thang 7 nam 2025
KE HOACH

Trién khai thic day chuyen dm s lién thong, dong bo, nhanh, hi¢u qua dap
ng yéu cau sap xep t6 chirc bo may chinh quyén theo moé hinh
02 cap trén dia ban xa Quang Uyén
(giai doan dot pha: tir ngay 01/7/2025 dén ngay 31/12/2025)

Thyc hién K& hoach s6 1919/KH-UBND ngay 26/6/2025 cia Uy ban
nhan dan tinh Cao Bang vé Trién khai thuc day chuyén dbi sb lién thong, dong
b, nhanh, hiéu qua dap tmg yéu cau sap xép to chtrc bd mdy chinh quyén theo
mo hinh 02 cip trén dja ban xa Quang Uyén (giai doan dot pha: tir ngay 01/7/2025
dén ngay 31/12/2025), Uy ban nhan dan (UBND) x& Quang Uyén xay dung Ké
hoach trién khai thyc hién nhu sau:

II. MUC TIEU

1. Muc tiéu tong quat

- To chirc trién khai nhiém vu chuyén d6i s6 nhanh chong, kip thoi, toan
dién, lay viéc bao dam tinh lién thong, dong bo trong toan hé thong chinh tri lam
muc tiéu xuyén sudt va cao nhat dong thoi dap ing yéu cau cap bach cua viée cai
cach t6 chirc bd may, sip xep don vi hanh chinh; bao dam b6 may cac don vi sau
cai cach van hanh thong sudt, lién thong, hiéu qua, phuc vu t6t nhat nguoi dan va
doanh nghiép, tao nén tang vitng chic cho quan tri qudc gia hién dai va phat trién
bén viing.

- Giai doan dot pha (tur ngay 01/7/2025 dén ngay 31/12/2025): Khic phuc co
ban nhirng ton tai, yeéu kém c6 hitu vé chuyen d6i 6 trong toan hé théng chinh tri.
Hoan thién cac nén tang dung chung, chuan hoa va két ndi cac co so dir liGu
(CSDL) quan trong, nang cao thuc chat chat lugng dich vu cong truc tuyén, tao
nén tang viing chic cho giai doan phat trién tiép theo.

2. Muc tiéu cu thé tir ngay 01/7/2025 dén ngay 31/12/2025

Thuc hién viéc cung cap tap trung cac dich vu cong truc tuyén (DVCTT)
trén Cong Dich vu cong quoc gia d6i voi toan bo thu tuc hanh chinh du diéu kién
cung cap dich vu cong tryc tuyén toan trinh, mot phan, theo hudng thong nhat,
dong b trén toan qudc, timg budc thay thé cac dich vu cong truc tuyén riéng 1é
tai cap tinh. Trong do:

, (1). Bdo dam duy tri va cung vcép thuc chat, hiéu gué 25 dich vu cong truc
tuyén toan trinh da tich hop trén Cong Dich vu cong quoc gia phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép.

(i1). Bao dam cung cap 318 dich vu cong truce tuyén, v6i s6 lugng ho so phat
sinh it nhat 3200 h6 so/nam va dép ung yéu cau cung cap 100% ket qua dién tu
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va tai su dung thong tin, dur lieu (khong dp dung chi tiéu nay doi voi nhitng thi
tuc hanh chinh ¢é tan sudt thap, doi twong tudn thii va thudc nhiing linh viee dic

thu).

(iii). Bao dam cung cép dich vu cong truc tuyén toan trinh dbi v6i 82 nhom
thu tuc hanh chinh theo Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022, Quyét dinh
s6 206/QD-TTg ngay 28/02/2024, Quyét dinh sb 422/QD-TTg ngay 04/4/2022
cua Thu tudéng Chinh phu va céc thu tuc hanh chinh wu tién.

(iv) Bao dam cung cp dich vu cong truc tuyén dbi voi 349 tha tuc hanh
chinh ¢ thanh phan hd so duoc thay thé bang dir liéu, cat giam gidy to va chi
phi. 100% thu tuc hanh chinh dugc thuc hién khong phu thudce vao dia gidi hanh
chinh trong pham vi cép tinh; 100% thu tuc hanh chinh lién quan dén doanh
nghi¢p dugc thuc hién truc tuyén, thong sudt, lién mach.

- T6i thiéu 80% hd so tha tuc hanh chinh dugc xi 1y hoan toan truc tuyén,
nguoi dan chi phai nhap dit liéu mot lan.

- Két ndi, lién thong cac hé thong thong tin phuc vu hoat dong va chi dao,
diéu hanh (h¢ théng quan ly van ban va ho so cong viée, h¢ thong thong tin béao
c40, hé thong hop truc tuyén...) cac cap chinh quyén.

100% ho so, tai liéu cong viée phat sinh tir ngay 01/7/2025 duoc tao lap va
xtr Iy trén moi trudng dién tir; hoan thanh sb hoa it nhat 30% tai liéu luu trit lich
st ¢O gid tri cao, tao tién dé& hoan thanh toan bd cong tac sd hoa tai liéu luu trix
trong nam 2026.

- Pay manh ¢ Ung dung cong nghé tién tién trong chi dao diéu hanh tryc tuyén
ctia lanh dao cac cap: Tri tué nhén tao, dit liéu 16n, tro 1y 4o, thiét bi bay khong
nguoi lai.

I11. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM

1. Vé thé ché
Noi dung thuc hi¢n: Phdi hop x4y dung, ban hanh va cong b ma dinh danh
dién tir cAp 3, cap 4 cua cc co quan, don vi theo Quyét dinh s6 20/2020/QD-TTg

ngay 22/7/2020 dugce sira d6i, bd sung boéi Quyét dinh s6 09/2025/QD-TTg ngay
14/4/2025.

- Chu tri thuc hién: S6 Khoa hoc va Cong nghé.

- Phoi hop thuc hién: Cac co quan, don vi trén dia ban xa Quang Uyén.

- Thoi gian hoan thanh: Trudc ngay 15/7/2025.

2. Vé ha tang k¥ thuat, cong nghé

- N§i dung thuee hién: Phoi hgp Trung tam diéu hanh thong minh (I0C) béo
dam két no1 li§n théngz khai thac hi¢u qua thong tin, dir li¢u p{luc vu chi dao, diéu
hanh, phat trién kinh t€ - xa hoi ciia dia phuong theo hudéng dan cua B6 Khoa hoc
va Cong nghé.

- Chu tri thuc hién: S& Khoa hoc va Cong nghé.

- Phéi hop thuee hién: Céac co quan, don vi trén dja ban xa Quang Uyén.



- Thoi gian hoan thanh: Theo huéng dan ciia S& Khoa hoc va Cong nghé.

3. Vé dit ligu

3.1. Bao dam tién d6 dua vao khai thac stir dyng cua Trung tam Dt liéu quoc
gia, ddng bo tién do gitia ha tang vat 1y quan trong nay v4i nén tang hé thong
Cong Dich vy cong qudc gia.

- Chq tri thyc hién: Cong an tinh.

- Phoi hop thuc hién: Céac co quan, don vi trén dia ban xa Quang Uyén.

- Thoi gian hoan thanh: Theo huéng dan ctia Cong an tinh.

3.2 Phéi hop thyc hién dong b dit liéu CSDL quoc gia, CSDL chuyén nganh
vé CSDL tong hop quoc gia d€ cat giam thu tyc hanh chinh, t61 uu hoa quy trinh,
giai quyet thu tuc hanh chinh theo muc do tang truong cua dir liéu bao dam nguoi
dan chi ké khai thong tin mét lan khi giai quyét cac thu tuc hanh chinh phyc vu
nguoi dan, doanh nghi€p. Nghién ctu co ché cho phép cac doanh nghi¢p trién
khai, ddm nhan cac dich vu cong ctia co quan nha nudec.

- Chu tri thuc hién: Céc co quan, don vi trén dia ban xa Quang Uyén,

- Phéi hop thwce hién: Trung tim phuc vu hanh chinh cong x&, Phong VHXH,
Cong an xa.

- Thoi gian hoan thanh: Nhiém vu thuong xuyén.

3.3. an‘m thanh ra soat, cau trac lai cac thu tuc hanh chinh chuyén tur thu
cong trén gidy sang moi truong dién tu.

- Chu tri thuc hién: Cac co quan, don vi trén dia ban xa Quang Uyén,

- Phéi hop thuee hién: Trung tm phuc vu hanh chinh cong xa.

- Thoi gian hoan thanh: Trudc ngay 20/12/2025.

4. V& cac nén tang, ing dung phuc vu ngwoi din, doanh nghiép va hoat
dong trong cac co quan hé thong chinh tri

4.1. Phéi hop t6 chirc chwong trinh nang cao ky nang sd cho nguoi dan hodc
cac chuong trinh hd tro ngudi dan thue hién sé hoa va nop ho so; trién khai cac
hoat dong truyén thong chu dong va minh bach; truyen tai lgi ich cua viéc thuc

hién dich vu cong truc tuyén va ting tuong tac hai chiéu giira ngudi dan, doanh
nghi¢p véi co quan nha nudc.

- Chu tri thuc hién: S& Khoa hoc va Cong nghé.

- Phéi hop thuee hién: Céc co quan, don vi trén dja ban xa Quang Uyén.

- Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén.

4.2, Tiép tuc trién khai bd tri nguén luc, kinh phi thuc hién phan loai hd so,
tai liéu dé xac dinh nhitng loai tai li€u can s6 hod; bao dam trang thiét bi dau cudi;
duodng truyén; bo tri nhan sy va cur cdn by, cong chirc, vién chirc tham gia dao tao,
tap huan nghiép vu s6 hoa.

- Chu tri tham muu thuc hién: SO NO1 vu.
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- Phoi hop thyc hién: Cac co quan, don vi trén dia ban xa Quang Uyén.
- Thoi gian thuc hién: Theo huéng dan ctia S& Noi vu.

4.3. Tiép tuc ‘grién khai scf) hoa 100% két qua giai quyét TTHC con hiéu lyc
cua chinh quyén cap huyén dé tai st dung thong tin, dir li¢u, tao thuan tién cho
nguoi dan, doanh nghiép.

- Chu tri thuc hién: S6 Khoa hoc va Cong nghé.

- Phéi hop thuee hién: Céac co quan, don vi trén dja ban xa Quang Uyén.

Thoi gian thwe hién: Trién khai thuc hién dé dam bao tién do thuc hién
nhiém vu.

4.4. Tiép tuc ddy manh s hoa hd so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh
theo quy dinh, phuc vu tai sir dung thong tin, dir li€u, thuén tién cho ngudi dan,
doanh nghiép khi thyc hién tha tuc hanh chinh.

- Chui tri thyc hién: Cac co quan, don vi trén dia ban xa Quang Uyén.

- Phéi hop thiee hién: Trung tdm phuc vu hanh chinh ¢6ng, Phong VHXH

~

Xad.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

4.5. Tzep tuc thye hi¢n ra sodt, danh gid, ndng cdp hé thong thong tin, co
s dir lidu, két néi, chia sé dir liu dé bao dam: (1) Duy tri va cung cap thuc
chat, hiéu qua 25 dich vu cong truc tuyén toan trinh da tich hop trén Cong Dich
vu cong quoc gia phuc vu nguoi dan, doanh nghiép; (2) Cung cap 318 dich vu
cong truc tuyen voi sO luong hé so trung binh phat sinh 3200 ho so/ndm va dap
ung yéu cau cung cap 100% két qua dién tw va tdi sir dung thong tin, dir li¢u;
(3) Cung cdp dich Vi cong tryc tuyén toan trinh doi véi 82 nhém thii tuc hanh
chinh; (4) Cung cap dich vu cong truec tuyén doz voi 349 thi tuc hanh chinh co
thanh phdn hé so dwge thay thé bang dir liéu, cat giam gidy to va chi phi.

- Chui tri thue hién: Trung tdm phuc vu hanh chinh cong.

- Phoi hop thuc hién: Cac co quan, don vi trén dia ban xa Quang Uyén.

- Thoi gian thyc hién: Thudng xuyén.

5. Vé nhan lwc cho chuyén doi so.

5.1. Phéi hop trién khai tdp huan, bdi dudng vé chuyén do6i wscA’) theo hudng
thuc chién, tap trung vao ky nang van hanh cac hé thong cu thé va xir 1y quy

trinh nghiép vu méi; phan loai d6i tuong (Ianh dao, can bd chuyén trach, can bo
nghiép vu) dé c6 nodi dung tap huan phu hop.

- Chui tri thyc hién: S6 Khoa hoc va Cong nghé.
- Phéi hop thuee hién: Phong Vian hoa — X4 hoi
- Thoi gian thyc hién: Thudng xuyén.
‘ 5 .2; Révsoé,t, danh gia lai Ehu’c trang doi ngli can b cong chirc, vién chirc
vé chuyén doi s6 theo hudng dan ciia S& Noi vu.

- Chu tri thuc hién: S& NO1 vu.
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- Phoi hop thuc hién: Phong Van hoa — Xa hoi; Cac co quan, don vi trén
dia ban xa Quang Uyén.

- Thoi gian thuc hién: Theo huéng dan cia S& Noi vu.

5.3. Da dang hoa hinh thirc sir dung chuyén gia: Cho phép cac co quan nha
nuoc trién khai cac hinh thirc linh hoat nhu ky hop dong thué chuyén gia theo
tung du én‘, nhiém vy, khong phu thudc vao bién ché, qnhérqn thu hut cac chuyén
gia hang dau tham gia gidi quy€t nhirng bai toan chuyén doéi s6 phurc tap cua dia
phuong. theo hudéng dan ctia S& Noi vu.

- Chu tri thuec hién: S6 NO1 vu.

- Phéi hop thuee hién: Phong Van hoa — X4 hoi

- Thoi gian thuwc hién: Theo huéng dan cua S& Noi vu.

6. V& ngudn lyc tai chinh

6.1. Tiép tuc tham muu ting cuong phan cdp, phan quyén dé théng nhat
nhén thie va cach lam cho cac so, nganh, dia phuong trong viéc phé duyét cac

du 4n, hang muc dau tu chuyén do6i sd co quy md vura va nho, di kem voi co ché
giam sat, hau kiém chit ché theo hudng dan ciia Bo Tai Chinh.

- Chu tri thuc hién: S& Tai chinh.

- Phoi hop thuee hién: Phong Van hoa — X4 hoi

- Thoi gian thuwc hién: Theo huéng dan cua S Tai chinh.

6.2. Tiép tuc tham muu bb tri ngan sach nha nudc va cac nguon hop phap

dé dap tmg nhu cau cip bach phat sinh ngoai dy toan cho chuyén d6i sb va cong
nghé thong tin.

- Chu tri thuc hién: S& Tai chinh.

- Phoi hop thuc hién: Phong Van hoa — X3 hoi, co quan, don vi dia phuong.

- Thoi gian hoan thanh: Theo huéng dan ctia Bo Tai Chinh.

6.3. Phdi hop t6 chitc cac khoa dao tao, tap huan vé k¥ niang sb, k¥ ning
van hanh h¢ thong méi cho can bg, cong chire, vién chirc.

- Chu tri thuc hién: S6 Khoa hoc va Cong nghé.

- Phoi hop thuc hién: Pon vi thudc Bo Khoa hoc va Cong nghé; cac doanh
nghiép cong nghé.

- Thoi gian thyc hién: Thudng xuyén.

7. Bao dim an toan, an ninh thong tin va bio mat.

7.1. Tiép tuc trién khai céc giéi phap giam sat, béq dérp alg toan, an ninh
thong tin cac co s¢ dir liu, hé thong thong tin cho chuyén doi s6 trong toan h¢
thong chinh tri. X4y dung, ban hanh va t6 chirc thyc hién phuong an tmg ctru

su 0, bao v¢ dir licu va khoi phuc hoat dong trong truong hop bi tAn cong mang
hodc xay ra su cd an ninh thong tin.

- Chu tri thuc hién: Cong an tinh.
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- Phoi hop thuc hién: Phong Van hoa — X8 hoi, Cong an xa va cac co quan,
don vi dia phuong.

- Thoi gian thyc hién: Thudng xuyén.

7.2. Tiép tuc ‘trién khai cac nhiém vu bao dam an toan thong tin, an ninh
mang cho cac ha tang k¥ thuat, dir li¢u, img dung trién khai tai cac co quan, dia
phuong

- Chu tri tham muu thuc hién: S Khoa hoc va Cong nghé.

- Phoi hop thuc hién: Cong an xa, Phong Van hoa — Xa hdi.

- Thoi gian thyc hién: Thudong xuyén.

1.3 Tiép tuc sin sang cac phuong an dy phong, kich ban tmg pho khi hé
thong bi 101, bi tan cong, bdo dam phuc vu ngudi dan, doanh nghi¢p khong bi
gian doan, an toan.

- Chui tri thyc hién: Cac co quan chu tri quan ly, van hanh cac nén tang so,
h¢ thong thong tin, dir licu.

- Phoi hop thuwce hién: Cong an x4, Phong Van hoa — X4 hoi va cac don vi
lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

IV. KINH PHi THU'C HIEN

- Nguép kiqh phi tht_rg hién Ké hoach dugc bao dam tir ngén sach nha nudc
theo phan céap, dong thoi 1ong ghép trong cac chuong trinh, dé€ an, du an c6 lién
quan va huy dong cac nguon von hop phép khac.

- Uu,tién bb tri ngan sach cho cac nhiém vu cap bach, ap dung linh hoat
cac co ché tai chinh dac thu da duge cap co tham quyén phé duyét nham dap
ung yéu cau tién do thuc hién.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Van hoa — Xa hoi

’ Tham muu ban hanh K& hoach va td chtrc trién khai thuc,hién; chu dong
phoi hop Vg’)’i cac co quan, don vi co lién quan thuc hién quyét li¢t, hi¢u qua
dam bao tién do, thoi gian duoc giao.

Tiép tuc trién khai cac chuong trinh, hoat dong tuyén truyén, phd bién
nham gio1 thi¢u déy du vé muc tiéu, ndi dung, 16 trinh thyc hién va y nghia cua
Ké hoach ddi voi cong cudc chuyén ddi sb trong h¢ théng chinh tri, ddi
méi phuong thire quan tri, thiic day phat trién kinh té - x4 hoi, nang cao chét
luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

Phéi hop v6i Cong an xi va cac don vi lién quan tiép tuc nghién ctru bd
sung phuong an du phong trong trudng hop ké hoach khong thue hién dugc
ngay mot s6 muc tiéu da dé ra; khong dé gian doan viéc giai quyét thu tuc hanh
chinh cho nguoi dan, doanh nghiép. Xac dinh cu thé trach nhiém cua co quan
chu tri, co quan phdi hop, c6 phuong an giai quyét cong viéc cho ngudi dan &
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nhimg ving sdu, ving xa, ngudi gia, nguoi tan tat, nguoi yéu thé, khong co
diéu kién v41 mang may tinh.

Thuyc hién bao cdo dot xuét theo yéu cau; béo céo téng két két qua thuc
hién ké hoach gtri vé UBND tinh (qua S& Khoa hoc va Cong nghé) trude
ngay 10/12/2025.

2. Trung tam phuc vu hanh chinh cong

- Chu tri, phdi hop véi Vian phong UBND X4, cac co quan lién quan tong
hop, theo doi, bdo cao co quan chuyén mon vé két qua trién khai thuc hién céac
nhiém vu tai K€ hoach nay.

- Tham muu, bao cdo UBND X4 céc ndi dung, khé khin, vuéng mic phat
sinh (néu c6) dé duogc chi dao giai quyét kip thoi theo quy dinh va quy ché lam
viéc.

- Chu tri, tong hop bao cdo dot xuat theo yéu cau cia UBND x&; tham muu
UBND x4 tong két, danh gia két qua thuc hién Ké hoach s6 02- KH/BCBDTW
va cac K& hoach trién khai cia UBND tinh, x& vé linh vuc phu trach trudc ngay
10/12/2025.

3. Cac co quan, don vi khac

Theo chtrc nang nhiém vu phan c6ng, cac co quan, don vi xay dung ké
hoach trién khai thuc hién hiéu qua cac nd1 dung trong ké hoach; bao co két
qua thue hién cho phong chuyén mon tong hop, béo cao khi dugc yéu cau.

Céan ctr no1 dung Ké hoach, yéu cAu cac co quan, don vi khan truong,
nghiém tac trién khai thuc hién; chiu trach nhiém toan dién truéc UBND X4,
Chu tich UBND x4 vé chat luong, tién do thuc hién nhiém vu duoc giao. Trong
qué trinh trién khai thyc hién, néu c6 khé khin, vuéng méc hodc c6 cic noi
dung can diéu chinh, bo sung, dé nghi phan anh vé UBND x4 (qua Phong Vin
hoa — xa héi) dé tong hop, diéu chinh dam bao phu hop./.

Noi nhin: KT. CHU TICH
- S6 KH&CN; PHO CHU TICH
- TT bang uy, HDND xa; O CHUTIC
- Chu tich, Pho CT UBND x&;
- Cac co quan, don vi xa;
-Luu VT, VHXH.

Duong Quang Pong



		2025-07-08T16:40:10+0700


		2025-07-08T17:05:04+0700


		2025-07-08T17:05:04+0700


		2025-07-08T17:05:04+0700




